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TECNOLOGIE PER
L'ACCESSO




DI COSA
PARLEREMO?

“ogni oggetto, strumento o prodotto,
Sia esso acquistato, modificato o
personalizzato, che e usato per aumentare,
mantenere o0 migliorare capacita funzionali
di una persona in situazione di disabilita”

Individuals with Disabilities Education Act of 2004,
20 U.S.C. 1401 1481



ASSISTIVE
TECHNOLOGIES

Denominazione infelice?






la definizione di tecnologia assistiva
e pero sfuggente....



TECNOLOGIE
"ACCETTABILI"

Alcune tecnologie
non sono percepite
come assistive, ma
questo puo variare
nel tempo.

Esempio dagli anni ‘40:
gli occhiali NHS




TECNOLOGIE
"ACCETTABILI"




ALTRI ESEMPI?

® |e tastiere su schermo (prima
dell'iPhone le conoscevano in pochi)

® |e sintesi vocali (ora presenti su tutti i
navigatori satellitari e gli smartphone)









Esistono esempi diversi
di tecnologie assistive:







IN INFORMATICA

una classificazione
fondamentale divide




TECNOLOGIE
'HARDWARE
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TECNOLOGIE
'SOFTWARE
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Le Tecnologie
Assistive si
dispongono
lungo un




Da un livello molto basso...




... ad uno molto elevato




NON SI TRATTA

di soluzioni

UNICHE ™ UNIVERsA



ANZI...

vanno spesso combinate per
ottenere i migliori risultati

possono dimostrarsi utili anche se usate
da persone con difficolta molto diverse



L'AMBIENTE

ha un ruolo fondamentale:

possiamo avere la tecnologia migliore,
ma se I'ambiente presenta delle

'accesso risultera comungue compromesso



UNIVERSAL DESIGN

Negli anni ‘80 I'architetto
americano Ronald Mace
formula una teoria
semplice e potente:

E molto piu conveniente progettare
oggetti ed edifici gia accessibili, piuttosto
che modificarli in un secondo momento



e piu conveniente tenere in considerazione la

DIVERSITA

(perche l'utente medio non esiste)



Equitable Use

The design is useful and marketable to people
with diverse abilities.

Tolerance for Error

The design minimizes hazards and the
adverse consequences of accidental or
unintended actions.

Universal Design
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The design of products and environments
to be usable by all people, to the greatest
extent  possible,  without ['the!  need
for adaptation or specialized design.

»4 Flexibility in Use

The design accommodates a wide range of
individual preferences and abilities
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Simple and Intuitive Use
Use of the design is easy to understand,
regardless of the user’s experience,
knowledge, language skills, or education level

Perceptible Information
The design communicates necessary information
effectively to the user, regardless of ambient
conditions or the user’s sensory abilities.
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Low Physical Effort

The design can be used efficiently and comfortably and
with a minimum of fatigue.
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74 Size and Space
for Approach and Use

Appropriate size and space is provided for approach,
reach, manipulation, and use regardless of user’s body
size, posture, or mobility.




STRUMENTI PER LA
LETTURA
ACCESSIBILE



INGRANDIMENTO E
CONTRASTO

Strumenti sia
hardware che
software




INGRANDIMENTO E
CONTRASTO

Esistono applicazioni gratuite
in grado di ingrandire parte

enti sia
Strum dello schermo:

hardware che

o

http://magnifier.sourceforge.net/




INGRANDIMENTO E
CONTRASTO

ma anche applicazioni a pagamento,
come ZoomText

L

http://www.aisquared.com/




INGRANDIMENTO E
CONTRASTO

molte opzioni utili sono
gia presenti nei computer di uso comune

e non servono solo a chi ha una disabilita



SCANSIONE E OCR

Esistono mouse che al
loro interno contengono
uno scanner...

...e penne che possono AN

leggere il testo da un i
foglio di carta...



SCREEN READING
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L JAWS e il software
IAWNS piu usato dai non vedenti

http://www.freedomscientific.com

Mentre NVDA costituisce una

buona alternativa gratuita w
http://www.nvda.it/




SCREEN READING

lo screen reader puo essere usato in
combinazione con un display braille

oppure...




con una

SINTESI VOCALE

® La sintesi legge senza sapere che cosa
sta leggendo

® con la sintesi si legge, non si ascolta



SISTEMI DI LETTURA

® pasati sull'uso di sintesi vocali
® pOSSONO essere

e plugin di altre applicazioni
(es. FacilitOffice per OpenOffice)

® applicazioni stand-alone



LEGGIXME

http://sites.google.com/site/leggixme/
Un software di lettura gratuito,
realizzato da un insegnante e messo a <®l] .
disposizione di tutti. '
Integra tutte le principali funzionalita
tipiche della categoria: lettura in
modalita karaoke, supporto a vari tipi di
voci, possibilita di esportare l'audio in
un file mp3, traduzione in piu lingue...




ALFA READER 3

http://www?2.erickson.it/lettorevocale/

Software di ausilio alla lettura
prodotto da Erickson. E acquistabile
gia installato su una chiavetta usb.
Questo permette l'uso della sintesi su
computer diversi, senza il bisogno di
riconfigurare il programma su ogni
macchina. Integra un lettore di PDF.




CARLO MOBILE PRO

http://www.carlomobilepro.it

Software di ausilio alla lettura prodotto da
Anastasis. E acquistabile gia installato su una
chiavetta usb. Questo permette l'uso della
sintesi su computer diversi, senza il bisogno di
riconfigurare il programma su ogni macchina.
Integra un lettore di PDF.
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TIPOGRAFIA E ALTA
LEGGIBILITA

e gli accorgimenti tipografici sono
soggettivi

® alcune indicazioni possono essere
ritenute quasi universalmente valide



ALCUNE INDICAZIONI

e evitare sfondi completamente bianchi,
soprattutto sul computer

e il bianco puo essere fastidioso

® ¢ possibile sostituirlo con colori
pastello (occhio pero alle preferenze
personalie



ALCUNE INDICAZIONI

e usare font lineari, dalla spaziatura
armonica, come Arial, Verdana,
Tahoma, Century Gothic, Trebuchet

e usare font specificamente disegnati per
'alta leggibilita, come Biancoenero o
Lexia






Questo testo e scritto in Arial

Questo testo e scritto in Tahoma

Questo testo e scritto in Droid Sans

Questo testo e scritto in Biancoenero

Questo testo é scritto in Lexia



Biancoenero

un font ad alta leggibilita commerciale,
ma disponibile gratuitamente,
che applica alcuni accorgimenti grafici per
permettere di discriminare lettere critiche

arial: b eaq dp 111
siancoenero: AD €@ gp 111



| exia

un font gratuito ad alta leggibilita,
ispirato al Comic Sans,
che applica alcuni accorgimenti grafici per
permettere di discriminare lettere critiche

aial: db ea qp 1l
Lexia: C”.) ed qp ].Il



Opendyslexic

un font libero ad alta leggibilita,
con un “peso” diverso tra la parte alta
e la parte bassa delle lettere

arial: b eaq dp 111
Opendyslexic: db ea qp 1“_



ALCUNE INDICAZIONI

e evitare il corsivo e il sottolineato, usare
il grassetto per far risaltare le cose
importanti

e evitare di scrivere TUTTO IN
MAIUSCOLO, anche nei titoli



ALCUNE INDICAZIONI

e usare l'allineamento a sinistra, non il
giustificato

e evitare di usare colonne molto strette
(come sui giornali)

¢ |e righe non dovrebbero contenere piu
di 60-70 caratter:

e usare un’interlinea di 1,5 righe



ALTRE INDICAZIONI?

e consultate la “Dyslexia Style Guide”
della British Dyslexia Association

http://www.bdadyslexia.org.uk/about-
dyslexia/further-information/dyslexia-
style-guide.html




GRAZIE!

andrea.mangiatordi@gmail.com



